ASSOCIAGAO

IV]ahatma
sl randhi
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO mous SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!
GRAFICOS DE EMPENHO QUALITATIVO
Setembro
ATENDIMENTOS
7000
6.069
6000 5.373 5.493 5.604 5.506 5.352 5.686
5000
4000
3000
2000
1000
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FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO
PESQUISA DE SATISFACAO
ATENDIMENTO DA RECEPCAO
m OTIMO
m BOM
m REGULAR
" FRACO
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ASSOCIAGAO

Vlahatma
UPA2h b
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO FLORANOPOLIS SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!
F 7
O ATENDIMENTO DA ENFERMAGEM
m OTIMO
m BOM
m REGULAR
1 FRACO
b |
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ATENDIMENTO MEDICO
m OTIMO
HBOM
= REGULAR
I FRACO
L |
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ASSOCIACAD
UP&2h , Mataina 9

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!

ORIENTAGCAO DA RECEITA E ESCLARECIMENTOS
DE DUVIDAS DURANTE A CONSULTA

= OTIMO

m BOM

= REGULAR
FRACO

ATENDIMENTO DA HIGIENIZACAO/ LIMPEZA

= OTIMO

= BOM

B REGULAR
FRACO
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